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ส่วนท่ี 2 รายละเอียดการเปิดเผยข้อมูล 

1. ประวติัของบริษทั  นโยบาย  วตัถปุระสงค ์และกลยุทธใ์นการด าเนินธรุกิจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการประกอบ

ธรุกิจตามท่ีก าหนดไว้ รวมถึงแสดงข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะการประกอบธรุกิจ รายละเอียดลกัษณะผลิตภณัฑ์

และบริการท่ีส าคญั ช่องทางการติดต่อกบับริษทั วิธีการและระยะเวลาท่ีใช้ในการเรียกรอ้ง พิจารณา และชดใช้

เงินหรอืค่าสินไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั   

1.1 ประวติับริษทั   คลิกท่ีน่ี 
 
1.2 นโยบาย วตัถปุระสงค ์และกลยุทธใ์นการด าเนินธรุกิจ 

       ตลอดระยะเวลาทีด่าํเนินธุรกจิ บรษิทัไดย้ดึมัน่ในนโยบายใหบ้รกิารดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ และใหค้วามสาํคญั

ในการใหบ้รกิารลูกคา้ เพื่อใหลู้กคา้ไดร้บัความพงึพอใจสงูสุด ทัง้ในด้านความสะดวก รวดเรว็ คุณภาพ และความ

ยุตธิรรม ดงัภารกจิหรอืนโยบายคุณภาพของบรษิทั “ทนัสมยั ใฝ่ประสทิธภิาพ ใสใ่จลกูคา้ ศรทัธาเพิม่พนู”  
 

     บรษิทัฯ กาํหนดวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินธุรกจิ ดงัต่อไปนี้ 
 

1. เพื่อใหล้กูคา้ไดร้บัการบรกิารทีส่ะดวก รวดเรว็ และเป็นธรรม โดยไดร้บัความพงึพอใจสงูสดุ 
2. เพื่อใหผู้ถ้ือหุน้ไดร้บัผลตอบแทนทีด่ใีนการลงทุนในหลกัทรพัย์ของบรษิทั การบรหิารงานมีประสทิธภิาพ   

มคีวามโปร่งใส และตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภบิาล 
3. เพื่อให้การบรหิารจดัการและปฏบิตังิานมกีารพฒันาอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งคุณภาพผลติภณัฑ์และบรกิาร 

อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยคาํนึงถงึความตอ้งการของผูร้บับรกิาร 
4. เพื่อให้บุคลากรขององค์กรมคีวามรู้ ความสามารถ ทกัษะในการปฏิบตัิงาน ความจงรกัภกัดีต่อองค์กร 

ตลอดจนมคีวามมุ่งมัน่ในการปฏบิตังิานโดยไดร้บัผลตอบแทนทีเ่หมาะสม 
5. เพื่อรกัษาชื่อเสยีงและให้เกดิภาพลกัษณ์ทีด่ ีสําหรบัการดําเนินธุรกจิบรษิทัจะยดึถอืความรบัผดิชอบต่อ

สงัคม ผ่านการสนบัสนุนและช่วยเหลอืกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์กบัสงัคม อาทเิช่น การบรจิาคเงนิช่วยเหลอื
กรณีเกดิภยัพบิตัต่ิาง ๆ เป็นตน้ 
 

บรษิทัมเีป้าหมายในการดําเนินธุรกจิในระยะเวลา 3-5 ปีขา้งหน้า คอืเพิม่จํานวนเบีย้ประกนัภยัรบัรวมใหม้ากขึน้ 
ดว้ยการขยายงานทัง้ทางดา้นการประกนัภยัทรพัยส์นิส่วนบุคคล (Personal Line) และการประกนัภยัเชงิอุตสาหกรรมและ
พาณิชย ์(Commercial Line) ตลอดจนนําเทคโนโลยทีีท่นัสมยัต่าง ๆ มาพฒันาปรบัปรุงใหเ้ขา้กบัระบบการทํางานของบรษิทั
ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ 

 
1.3 ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

บริษัทประกอบธุรกิจหลกัด้านประกนัวินาศภัย คือการให้บริการด้านรบัการเสี่ยงภัยจากผู้เอ าประกนัภัย ตาม

กรมธรรม์ประเภทต่าง ๆ เช่น กรมธรรม์ประกันอัคคีภัย กรมธรรม์ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง กรมธรรม์

ประกนัภยัรถยนต ์และกรมธรรมป์ระกนัภยัเบด็เตลด็ ทีผู่เ้อาประกนัภยัสามารถเลอืกซือ้ไดต้ามความต้องการเพื่อให้

เหมาะสมกบัทรพัย์สนิแต่ละประเภท นอกจากนัน้บรษิัทยงัมอีาคารสํานักงานสูง 20 ชัน้ สําหรบัให้เช่าเป็นที่ตัง้

สาํนกังานต่าง ๆ และอาคารสาํนกังานสงู 7 ชัน้ ทีส่ว่นหนึ่งใชเ้ป็นสาํนกังานของบรษิทั และอกีสว่นหนึ่งใหเ้ช่า ทําให้

เกดิรายไดเ้สรมิเป็นการเพิม่พนูรายไดใ้หก้บับรษิทัฯ 

 

 

 

http://www.bui.co.th/mainpages/index.php?sec_id=4&sub_id=0
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1.4 รายละเอียดลกัษณะผลิตภณัฑ์ บริการท่ีส าคญัของบริษทั และสดัส่วนร้อยละของเบี้ยประกนัภยัแยกตาม

ประเภทของการรบัประกนัภยั คลิกท่ีน่ี 
 

          ตารางสดัสว่นรอ้ยละของเบีย้ประกนัภยัแยกตามประเภทของการรบัประกนัภยั ประจาํปี 2564 

                     หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ 
การ

ประกนั
อคัคีภยั 

การ
ประกนัภยั
ทางทะเล             
และขนส่ง 

การประกนัภยั
รถยนต ์

การประกนัภยัเบด็เตลด็ 

รวม 

ตวั
เรอื

 

สนิ
คา้

 

ภา
คบ

งัค
บั 

ภา
คส

มคั
รใ

จ 

คว
าม

เส
ยีง

ภยั
ทร

พัย
ส์นิ

 

คว
าม

รบั
ผดิ

ต่อ
บุค

คล
ภา

ยน
อก

 

วศิ
วก

รร
ม 

อุบ
ตัเิ

หตุ
สว่

น
บุค

คล
 

สขุ
ภา

พ 

อื่น
ๆ 

จาํนวนเบีย้
ประกนัภยั
รบัโดยตรง 

 
   

 87.13 

 
    
- 

 
 

23.12 

 
 

70.12 

 
   

229.58 

 
    

 285.10 

 
    

 8.42 

 
 

 39.09 

 
    

80.75 

 
 

379.41 

 
 

0.08 

 
 

1,202.80 

สดัสว่น 
ของเบีย้
ประกนัภยั 
(รอ้ยละ) 

 
    
 

7.24 

 
  
 

 - 

 
 
 

1.92 

 
 
 

5.83 

 
 
 

19.09 

 
     
 

23.70 

 
  
 

  0.70 

 
  
 

 3.25 

 
    
 

 6.71 

 
  
 

 31.55 

 
  
 

0.01 

 
  
 

100.00 

หมายเหตุ : ขอ้มลูมาจากรายงานประจาํปี 

 

1.5 ช่องทางการติดต่อบริษทั วิธีการและระยะเวลาท่ีใช้ในการเรียกรอ้ง พิจารณา และชดใช้เงิน    

หรอืค่าสินไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั    

1.5.1 ขัน้ตอน ระยะเวลา เอกสาร และวธิกีารในการขอรบัค่าสนิไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั      

คลิกท่ีน่ี 

 
1.5.2 วธิกีารตดิต่อบรษิทั และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง กรณีมขีอ้พพิาทหรอืเรื่องรอ้งเรยีน 

1) สาํนกังานใหญ่ เลขที ่175-177 อาคารบางกอกสหประกนัภยั ถนนสรุวงศ ์แขวงสรุยิวงศ ์เขตบางรกั 

กรุงเทพฯ 10500  

2) โทร : 0 2233 6920 , 0 2238 4111 หรอืทีส่าขาต่าง ๆ ในสว่นภูมภิาค 
 
 
 
 
 
 

http://www.bui.co.th/mainpages/index.php?sec_id=1&sub_id=0
http://www.bui.co.th/mainpages/index.php?sec_id=2&sub_id=3
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2. กรอบการก ากับดูแลกิจการท่ีดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท รวมถึงรายละเอียดในการ
ด าเนินการตามกรอบและกระบวนการดงักล่าว 
2.1 กรอบการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี และกระบวนการควบคมุภายในของบริษทั คลิกท่ีน่ี 
2.2 โครงสรา้งองคก์รของบริษทั คลิกท่ีน่ี 

 

2.3 โครงสรา้งการจดัการของบริษทั คลิกท่ีน่ี 
 

คณะกรรมการบรษิทั (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564)  
ลาํดบั ชื่อ-สกุล ตําแหน่ง 

1 นายมนู  เลยีวไพโรจน์ ประธานกรรมการ,กรรมการอสิระ 
2 นายพชิติ  สนิพฒันสกุล ประธานกรรมการตรวจสอบ,กรรมการบรหิารจดัการ

ความเสีย่ง,กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน,
กรรมการอสิระ 

3 รองศาสตราจารยป์ระนอม โฆวนิวพิฒัน์ ประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน,
กรรมการตรวจสอบ,กรรมการอสิระ 

4 นายทวชิ  เตชะนาวากุล กรรมการตรวจสอบ,กรรมการอสิระ 
5 นายสนุทร  ก่อนนัทเกยีรต ิ ประธานกรรมการบรหิารจดัการความเสีย่ง,กรรมการ

ตรวจสอบ,กรรมการสรรหาและและพจิารณาค่าตอบแทน
,กรรมการอสิระ 

6 นางสาวมาลนิี  เลีย่วไพรตัน์ ประธานกรรมการบรหิาร,กรรมการบรหิารจดัการ 
ความเสีย่ง 

7 นางสาวธญัญารตัน์  เอีย่มโสภณา กรรมการบรหิาร,กรรมการผูจ้ดัการ 
8 นายประชยั            เลีย่วไพรตัน์ กรรมการบรหิาร 
9 นายภากร              เลีย่วไพรตัน์ กรรมการบรหิาร 
10 นางสาวมณีรตัน์      เอีย่มโสภณา กรรมการบรหิาร 
11 นางสาวสจุนิตนา     จาํปีศร ี กรรมการบรหิาร 

หน้าทีค่วามรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั  

1. ดแูลและจดัการบรษิทัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัและมตขิองทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

2. มอีาํนาจแต่งตัง้กรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการ และแต่งตัง้กรรมการเป็นรองประธานกรรมการคนหนึ่ง

หรอืหลายคนไดต้ามทีค่ณะกรรมการเหน็สมควร 

3. แต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร เพื่อดาํเนินกจิการของบรษิทัตามทีค่ณะกรรมการกาํหนด 

4. กาํหนดและแกไ้ขเปลีย่นแปลงกรรมการผูม้อีาํนาจลงลายมอืชื่อผกูพนับรษิทั 

5. กาํหนดเงนิปันผลระหว่างกาลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

6. แต่งตัง้และถอดถอนพนกังานของบรษิทั อาํนาจเช่นว่านี้ คณะกรรมการจะมอบหมายใหก้รรมการคนใดคนหนึ่ง 

หรอืหลายคนของบรษิทักระทาํการแทนกไ็ด ้

7. กาํหนดจ่ายเงนิบาํเหน็จรางวลัแก่พนกังานหรอืลูกจา้งของบรษิทัหรอืบุคคลใดทีท่ํากจิการใหก้บับรษิทั โดยจะ

เป็นผูท้าํการประจาํหรอืไม่กไ็ด ้

8. มหีน้าทีต่ามขอ้บงัคบัของบรษิทั ซึง่รวมถงึการดแูลและจดัการบรษิทัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์และ

ขอ้บงัคบัของบรษิทั รวมทัง้มตขิองทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

9. ใหค้วามเหน็ชอบนโยบาย วสิยัทศัน์ ภารกจิ คุณค่าทีบ่รษิทัมุ่งหวงั และจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกจิ 

http://www.bui.co.th/mainpages/index.php?sec_id=4&sub_id=4
http://www.bui.co.th/mainpages/index.php?sec_id=4&sub_id=3
http://www.bui.co.th/mainpages/index.php?sec_id=4&sub_id=3
http://www.bui.co.th/mainpages/index.php?sec_id=4&sub_id=2
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10. พิจารณาและอนุมัติกลยุทธ์ แผนธุรกิจ และงบประมาณ รวมทัง้ติดตามดูแลการปฏิบัติการและผลการ

ดาํเนินงานของฝ่ายจดัการใหเ้ป็นไปตามแผนธุรกจิและงบประมาณทีว่างไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

11. ดแูลกาํกบัใหม้รีะบบการควบคุมภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ และการบรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสม 

12. ดูแลให้มีการกํากับตรวจสอบ ทัง้จากผู้ตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายนอก ให้ทําหน้าที่อย่างมี

ประสทิธผิล 

13. คณะกรรมการตอ้งประชุมอย่างน้อย 3 เดอืนต่อครัง้ 

14. คณะกรรมการต้องจดัใหม้กีารประชุมผูถ้ือหุน้ เป็นการประชุมสามญัประจําปีภายใน 4 เดอืน นับแต่วนัสิน้สุด

ของรอบปีบญัชขีองบรษิัท การประชุมผูถ้ือหุน้คราวอื่นใหเ้รยีกว่าการประชุมวสิามญั คณะกรรมการจะเรยีก

ประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมวสิามญัเมื่อใดกไ็ดส้ดุแต่จะเหน็สมควร 

15. คณะกรรมการตอ้งจดัใหม้กีารทาํงบดุลและบญัชกีาํไรขาดทุน ณ วนัสิน้สดุของรอบปีบญัชขีองบรษิทัเสนอต่อที่

ประชุมผูถ้อืหุน้สามญัประจําปีเพื่อพจิารณาอนุมตั ิโดยคณะกรรมการต้องจดัใหผู้ส้อบบญัชตีรวจสอบใหเ้สรจ็

ก่อนนําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

16. จ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นได้เป็นครัง้คราว เมื่อเหน็ว่าบรษิัทมกีําไรสมควรพอที่จะทําเช่นนัน้ 

และเมื่อไดจ้่ายเงนิปันผลแลว้ ใหร้ายงานใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมคราวต่อไป 

คุณสมบตัคิณะกรรมการบรษิทั 

1. เป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถ ประสบการณ์ มวีสิยัทศัน์ และไม่มลีกัษณะต้องหา้มตาม พระราชบญัญตับิรษิทั

มหาชนจาํกดั พ.ศ.2535 หรอืกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง  

2. วาระการดํารงตําแหน่งคณะกรรมการ ไดก้ําหนดใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัมิหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 และ

ขอ้บงัคบับรษิทัฯ 
 

2.4 คณะกรรมการชุดย่อย  
2.4.1 คณะกรรมการตรวจสอบ ( ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 

1. นายพชิติ      สนิพฒันสกุล  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
2. รองศาสตราจารยป์ระนอม     โฆวนิวพิฒัน์  กรรมการตรวจสอบ 
3. นายสนุทร      ก่อนนัทเกยีรต ิ  กรรมการตรวจสอบ  
4. นายทวชิ       เตชะนาวากุล  กรรมการตรวจสอบ 
อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. สอบทานให้บริษัทมีกระบวนการจดัทํารายงานทางการเงินอย่างเพียงพอและเชื่อถือได้  โดยการ

ประสานงานกบัผูส้อบบญัช ีและผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบในการจดัทาํรายงานทางการเงนิ 
2. สอบทานรายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ หรอืรายการทีอ่าจ

ก่อใหเ้กดิการทุจรติ เพื่อพจิารณาเปิดเผยขอ้มลูรายการดงักล่าวทีเ่ป็นสาระสาํคญั 
3. สอบทานใหม้รีะบบควบคุมภายในทีเ่หมาะสม รวมทัง้พจิารณาผลการประเมนิระบบควบคุมภายในว่า

มปีระสทิธภิาพเพยีงพอต่อการปฏบิตังิาน 
4. สอบทานให้บรษิทัปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กําหนดของตลาด

หลกัทรพัย์ หรอืกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิัท จดัทําและทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเนื้อหาในกฎบัตรของ
คณะกรรมการตรวจสอบควรมคีวามชดัเจนเกีย่วกบัการปฏบิตัหิน้าทีใ่นดา้นต่างๆ ของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 
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5. สอบทานใหบ้รษิทัมแีผนกตรวจสอบภายในทีม่คีวามเป็นอสิระ และมรีะบบการตรวจสอบภายในที่มี
ประสทิธ ิผลสอบทานกจิกรรมและโครงสรา้งของแผนกตรวจสอบภายใน และอนุมตักิฎบตัรของแผนก
ตรวจสอบภายใน 

6. พจิารณาคดัเลอืกเพื่อเสนอแต่งตัง้บุคคลซึง่มคีวามเป็นอสิระ เพื่อทําหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั 
และเสนอค่าตอบแทนผูส้อบบญัช ีโดยคาํนึงถงึความน่าเชื่อถอื รวมถงึผลการปฏบิตังิานในปีทีผ่่านมา 
ตลอดจนพจิารณาถอดถอนผู้สอบบญัชี โดยต้องผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรษิัท เพื่อ
พจิารณาอนุมตัต่ิอไป รวมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ย
อย่างน้อยปีละครัง้ 

7. จดัทํารายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบต่อที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัท เพื่อ
ทราบ และเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของบริษัท ซึ่งรายงานดงักล่าวต้องได้รบัการลงนามโดย
ประธานกรรมการตรวจสอบ 

8. สอบทานให้บรษิัทมกีารกํากบัดูแลกิจการที่ด ีรวมทัง้ให้ขอ้เสนอแนะและส่งเสรมิให้คณะกรรมการ
บรษิทัดาํเนินการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี   

9. สอบทานให้บริษัทมกีระบวนการบริหารความเสี่ยงที่มปีระสทิธิภาพเป็นไปข้อกําหนดเกี่ยวกบัการ
บริหารความเสี่ยง โดยร่วมหารือกับคณะทํางานบริหารความเสี่ยง ฝ่ายจัดการ เกี่ยวกับการให้
ความเหน็ต่อรายงานการบรหิารความเสีย่ง 

10. กาํกบัดแูลใหม้กีระบวนการรบัแจง้ขอ้มลูเกีย่วกบัการทุจรติ หรอืการกระทําทีฝ่่าฝืนต่อการปฏบิตัติาม
กฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทั หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอื่น 

11. คณะกรรมการตรวจสอบควรประเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเอง อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และสรุปผล
นําเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อทราบ 

12. ปฏิบัติหน้าที่อื่น ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ด้วยความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

2.4.2 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง  ( ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 
1. นายสนุทร  ก่อนนัทเกยีรต ิ  ประธาน 
2. นายพชิติ  สนิพฒันสกุล  กรรมการ 
3. นางสาวมาลนิี  เลีย่วไพรตัน์  กรรมการ 
4. นางวญัเพญ็  คงชาตร ี   กรรมการ 
5. นางสธุรี ์  ช่วยพทิกัษ์  กรรมการ 
6. นางสาววลยัพชัร ์ วงศส์นุทร  กรรมการ/เลขาฯ 
อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
1. กําหนดกรอบและนโยบายการบรหิารความเสีย่งเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพจิารณาอนุมตัิ 

โดยตอ้งครอบคลุมความเสีย่งทีส่าํคญัทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อรายได ้เงนิกองทุน ชื่อเสยีง หรอืการดํารง
อยู่ของบรษิทั ฯลฯ 

2. ประเมนิความเพยีงพอ ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการบรหิารความเสีย่งของบรษิทั 
3. จดัให้มกีารประชุมเป็นประจําอย่างน้อยไตรมาสละหนึ่งครัง้ เพื่อติดตามสถานะความเสีย่งและการ

เปลี่ยนแปลงความเสีย่งของบริษัท รวมถึงติดตามความคบืหน้าในการบริหารความเสีย่งและให้
ขอ้เสนอแนะในสิง่ทีต่้องดําเนินการปรบัปรุงแกไ้ข เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักรอบและนโยบายการบรหิาร
ความเสีย่งทีก่าํหนด และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบอย่างน้อยไตรมาสละหนึ่งครัง้ 

4. กาํกบัดแูลกจิกรรมโดยรวมของบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเสีย่ง 
5. ทาํใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัดาํเนินกจิกรรมภายใตน้โยบายการบรหิารความเสีย่ง 
6. จดัเตรยีมแผนบรรเทาความเสีย่งเพื่อรบัมอืกบัความเสีย่งกรณีฉุกเฉิน 
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2.4.3 คณะกรรมการลงทุน  (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 
1. นางสาวมาลนิ ี เลีย่วไพรตัน์ ประธาน 
2. นางสาวธญัญารตัน์ เอีย่มโสภณา รองประธาน 
3. นางสาวมณีรตัน์ เอีย่มโสภณา กรรมการ 
4. นางสาวสจุนิตนา จาํปีศร ี  กรรมการ 
5. นางสาวฤดวีรรณ จนัทรส์าศร  กรรมการ/เลขาฯ 

           อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการลงทุน 

     ดา้นการลงทุน 

1. กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ แผนการลงทุนที่เหมาะสม โดยคํานึงถึงความสอดคลอ้งกบักฎระเบยีบ 

หลกัเกณฑ ์ประกาศของทางราชการ และหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และใหเ้ป็นไปตามนโยบายบรหิาร

ความเสีย่งของบรษิทั 

2. พจิารณาใหค้วามเหน็ชอบกฎระเบยีบและวธิปีฏบิตัเิกีย่วกบัการลงทุนของบรษิทั 

3. พจิารณาและอนุมตักิารกําหนดขอ้จํากดั ขอบเขตการลงทุนในสนิทรพัยแ์ต่ละประเภท และจดัสรรเงนิ

ลงทุนในสนิทรพัยใ์หเ้หมาะสม 

4. พจิารณาและอนุมตัิการลงทุนตามระดบัของอํานาจการอนุมตั ิ(กรณีการลงทุนเกนิอํานาจอนุมตัิของ

ผูบ้รหิาร) 

5. กาํกบัดแูลและควบคุมการบรหิารการลงทุนของบรษิทัใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจาก

คณะกรรมการบรษิทัและขอ้กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

6. กาํกบัดแูลและตดิตามสถานะของเงนิลงทุนของบรษิทั และรายงานผลการดําเนินงานต่อคณะกรรมการ

บรษิทั 

7. กํากับ ดูแล ในเรื่องธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่

เกีย่วกบัธุรกรรมการลงทุนของบรษิทั 

8. กาํกบัดแูล ระบบงาน บุคลากร และขอ้มลูทีใ่ชป้ระกอบการลงทุนของบรษิทัใหม้คีวามเพยีงพอต่อการ

ดาํเนินงาน 

9. ทบทวนผลการดําเนินงาน สอบทานและปรับเปลี่ยนนโยบายการลงทุนเป็นประจําทุกปี เพื่อให้

เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

      ดา้นการตดิตามหนี้ 

1. ร่วมพจิารณาการร่างสญัญาตวัแทน นายหน้า และสญัญาอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัตวัแทน 

2. กําหนดวิธีการปฏิบัติในการรบัสมัครตัวแทน การรับประกนั การติดตามหนี้ และการเปิด Code 

ตวัแทน 

3. กําหนดหลกัเกณฑใ์นการพจิารณาหนี้ตวัแทน/ ประเมนิตวัแทน ทบทวนขอ้กําหนดของทางราชการ 

และรายงานความคบืหน้าดา้นการจดัการเกบ็เบีย้ตามหลกัเกณฑ ์Cash before Cover 

4. ติดตามและรายงานรายการลูกหนี้และเจ้าหนี้ค้างชําระเกินกําหนดของงานประกันภัยโดยตรง 

ประกนัภยัต่อ และสนิไหม และนําเสนอต่อคณะกรรมการ 

5. พจิารณาและวเิคราะหล์กูหนี้คา้งเกนิกาํหนดและลกูหนี้ดาํเนินคดทีุกประเภท 

6. ตดิตามและรายงานการจดัการหลกัทรพัยต่์างๆ ทีบ่รษิัทใช้คํ้าประกนั และหลกัทรพัยท์ี่ตวัแทนหรอื

ลกูคา้นํามาคํ้าประกนั 
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7. กําหนดนโยบายการตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญู และทบทวนอายุเบีย้ประกนัภยัคา้งรบัเป็นประจําทุก

เดอืน 

8. กาํหนดนโยบายการประมาณการและบนัทกึเบีย้ประกนัภยัคา้งรบั 

9. กาํหนดนโยบายการบนัทกึรายการคา้งจ่ายโดยไม่ล่าชา้ 

10. กําหนดนโยบายหรอืระเบยีบการพจิารณาใหกู้้ยมื โดยระบุมูลค่าหลกัประกนัขัน้ตํ่าให้เป็นไปตาม

ประกาศว่าดว้ยการลงทุน 

 

2.4.4 คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 
1. รศ.ประนอม   โฆวนิวพิฒัน์ ประธานคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน         
2. นายพชิติ       สนิพฒันสกุล กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 
3. นายสนุทร     ก่อนนัทเกยีรต ิ กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

          อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน  
1. กาํหนดนโยบายหลกัเกณฑ ์และวธิกีารสรรหากรรมการและผูบ้รหิารระดบัสูง 
2. กาํหนดแนวทางในการคดัเลอืกใหส้อดคลอ้งเป็นไปตามทีก่าํหนดไวใ้นกฎหมายและขอ้บงัคบั 

   ของบรษิทั 
3. คดัเลอืกและเสนอชื่อบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อดาํรงตําแหน่งกรรมการ และผูบ้รหิาร 

   ระดบัสงู 
4. ดูแลให้คณะกรรมการของบริษัท มีขนาดและองค์ประกอบที่เหมาะสมกับองค์กร รวมถึงมีการ

ปรบัเปลีย่นใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นไป โดยคณะกรรมการบรษิทัจะต้องประกอบดว้ย
บุคคลทีม่คีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ในดา้นต่างๆ 

5. พจิารณาค่าตอบแทนกรรมการบรษิัท โดยมหีลกัเกณฑ์ที่เหมาะสมโดยใช้ฐานเปรยีบเทยีบกบัอตัรา

ค่าตอบแทนของบริษัทในอุตสาหกรรมเดยีวกนั ที่มขีนาดใกล้เคยีงกนั รวมถึงผลประกอบการของ

บรษิทัประกอบการพจิารณาดว้ย ก่อนทีจ่ะนําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
 

2.4.5 คณะกรรมการอื่นๆ (ถา้ม)ี  
2.4.5.1 คณะกรรมการฝ่ายบรหิาร (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 

1. นางสาวมาลนิี  เลีย่วไพรตัน์ ประธาน 
2. นางสาวธญัญารตัน์ เอีย่มโสภณา กรรมการ 
3. นางสาวสจุนิตนา จาํปีศร ี  กรรมการ 
4. นายสธุ ี  สริวิรธรรม กรรมการ 
5. นางเยาวด ี  ชยัธนะภญิโญ กรรมการ 
6. นายปรชีา  ชุตมิาเทวนิทร ์ กรรมการ 
7. นายวสณั  ชพีอุทศิพาณิชย ์ กรรมการ 
8. นางวญัเพญ็  คงชาตร ี  กรรมการ 
9. นางสาวสนุีย ์  คุณวรธรรม กรรมการ 
10. นายบลัลงัก ์  แกว้ปานกนั กรรมการ/เลขาฯ 

     อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิาร 
1. พจิารณากลัน่กรองนโยบาย กลยุทธ ์เป้าหมาย และทศิทางการดําเนินงานของบรษิัท เพื่อ

นําเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตั ิรวมทัง้กาํกบัดแูลและควบคุมการดาํเนินงาน
ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีไ่ดร้บัการอนุมตัไิวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
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2. กาํหนดกรอบนโยบาย และแนวทางดาํเนินงานใหส้อดคลอ้งกบับทบญัญตัเิกีย่วกบัจรยิธรรม
ทางธุรกจิ จรยิธรรมของผูบ้รหิาร พนักงาน และตวัแทนของบรษิทัประกนัวนิาศภยั รวมทัง้
จดัใหม้กีารสือ่สาร และควบคุมการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีก่าํหนดไว้ 

3. กํากบั ดูแลและควบคุมการดําเนินงานของบรษิทัให้เป็นไปตามนโยบายทีไ่ดร้บัมอบหมาย
จากคณะกรรมการบรษิัท เพื่อให้เกดิการปฏบิตัิต่อลูกค้าด้วยความเท่าเทยีม ป้องกนัการ
ขดัแยง้กนัของผลประโยชน์ และการใชข้อ้มลูร่วมกนักบัผูม้สีว่นไดเ้สยีกลุ่มต่างๆ 

4. กํากับ ดูแลและควบคุมการดําเนินงานของบริษัทให้เกิดผลสําเร็จตามเป้าหมาย และ
สอดคลอ้งตามกฎหมาย นโยบายกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง และมาตรฐานในการดาํเนินธุรกจิ 

5. กาํกบั ดแูลใหม้รีะบบการคะดเลแิกตวัแทนประกนัภยั นายหน้าประกนัภยั กําหนดมาตรฐาน
การดําเนินธุรกิจกับคนกลางประกันภัย และกหนดมาตรการในการจัดการกับตัวแทน 
นายหน้าประกนัภยัทีม่คีวามประพฤตไิม่เหมาะสม 

6. รายงานผลการดําเนินงานที่สําคญั ให้คณะกรรมการบรษิัททราบอย่างรวดเรว็และทนัต่อ
เหตุการณ์ 

 

2.4.5.2 คณะกรรมการรบัประกนัและผลติภณัฑป์ระกนัภยั (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 
1. นางสาวธญัญารตัน์ เอีย่มโสภณา  ประธาน 
2. นางสาวสจุนิตนา จาํปีศร ี   กรรมการ 
3. นายบลัลงัก ์  แกว้ปานกนั  กรรมการ 
4. ร.อ.มานพ  วราศกัดิ ์   กรรมการ 
5. นางวญัเพญ็  คงชาตร ี   กรรมการ 
6. นางเยาวด ี  ชยัธนะภญิโญ  กรรมการ 
7. นายเนตโิรจน์  ณ นคร   กรรมการ 
8. นายอาํพร  วรีปรศ ุ   กรรมการ/เลขาฯ 
อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการผลติภณัฑป์ระกนัภยั 
1. กาํหนดนโยบายการรบัประกนัภยั และการเอาประกนัภยัต่อทีเ่หมาะสม ยดืหยุ่นไดต้าม

สภาวะทีเ่ปลีย่นแปลงไปโดยคาํนึงถงึความเสีย่งและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
2. พจิารณาใหค้วามเหน็ชอบกฎระเบยีบ วธิกีารปฏบิตัเิกีย่วกบัการรบัประกนัภยัและการเอา

ประกนัภยัต่อของบรษิทัประกนัภยั 
3. พจิารณาและกาํหนดระดบัของอาํนาจอนุมตักิารรบัประกนัภยัเพือ่เสนอต่อคณะกรรมการ

บรษิทั 
4. กระทาํการเพื่อใหแ้น่ใจว่าบรษิทัประกนัภยัไดด้าํเนินการการรบัประกนัภยัตามนโยบายที่

ไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทัประกนัภยั 
5. ควบคุมการปฏบิตังิานรบัประกนัภยัใหป้ฏบิตัภิายใตก้ฎระเบยีบและขอ้บงัคบั 
6. พจิารณาการออกผลติภณัฑป์ระกนัภยั เป็นไปตามหลกัประกนัภยั หลกักฎหมาย 

กฎระเบยีบ คาํสัง่ ประกาศ แนวปฏบิตั ิรวมขอ้กาํหนดทีเ่กีย่วขอ้ง 
7. พจิารณาและอนุมตัอิตัราเบีย้ประกนัภยั เป็นไปตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยัสอดคลอ้งกบั

เงื่อนไขความคุม้ครอง ผลประโยชน์และนําอตัราสว่นทางการเงนิ เช่น LossRatio/Combined 
Ratio มาประกอบการพจิารณา 

8. กาํหนดช่องทางการเสนอขายกรมธรรมป์ระกนัภยัใหเ้หมาะสมกบักลุ่มลกูคา้ 
9. สือ่สารขอ้มลูกรมธรรมป์ระกนัภยัและวธิปีฏบิตังิาน เพื่อใหผู้เ้สนอขายนําเสนอขายกรมธรรม์

ประกนัภยัใหล้กูคา้ไดอ้ย่างถูกตอ้งและครบถว้น  
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10. พจิารณาและอนุมตัริายชื่อผูร้บัประกนัภยัต่อ บรษิทัสาํรวจภยั และอื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง 
(Authorized list of reinsurers, Loss adjuster) 

11. เตรยีมความพรอ้มในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ความเพยีงพอของเงนิกองทุน กระบวนการเสนอขาย 
กระบวนการพจิารณารบัประกนัภยั กระบวนการบรหิารความเสีย่ง/การรบัประกนัภยัต่อ 
นโยบายเกบ็เบีย้ประกนัภยั กระบวนการจดัการเรื่องค่าสนิไหมทดแทน กระบวนการจดัการ
เรื่องรอ้งเรยีน และกระบวนการจดัระบบสารสนเทศและเทคโนโลย ีวางแผนกาํหนด
ทรพัยากรเพื่อใหเ้พยีงพอ ตลอดจนพฒันาผลติภณัฑใ์หม้คีุณภาพยิง่ขึน้ 

12. พจิารณาและใหค้วามเหน็กรณีทีม่กีารรบัประกนัภยัทีม่คีวามเสีย่งสงู เช่น การรบัประกนัภยั
ผลติภณัฑใ์หม ่

13. กาํหนดแนวทางการแกปั้ญหาในการรบัประกนัภยั 
14. สอบทานและปรบัเปลีย่นนโยบายการรบัประกนัภยัและการเอาประกนัภยัต่อ เพื่อให้

เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มที ่เปลีย่นแปลงไป 
 

2.4.5.3 คณะกรรมการสนิไหมทดแทน  (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 
1. นางสาวมาลนิ ี เลีย่วไพรตัน์ ประธาน 
2. นายสธุ ี  สริวิรธรรม กรรมการ 
3. นายปรชีา  ชุตมิาเทวนิทร ์ กรรมการ 
4. นายบลัลงัก ์  แกว้ปานกนั กรรมการ 
5. นายสธุรี ์  ช่วยพทิกัษ ์ กรรมการ 
6. นางสาวจริะวด ี พรหมโสภ ี กรรมการ/เลขาฯ 
อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการสนิไหมทดแทน 
1. กาํหนดนโยบายการจดัการค่าสนิไหมทดแทนอย่างเหมาะสม รวมทัง้กําหนดกระบวนการใน

การจดัการค่าสนิไหมทดแทนกรณีเกดิสนิไหมทดแทนจาํนวนมาก 
2. กําหนดนโยบายการประมาณการค่าสนิไหมทดแทน และการประมาณเงนิสํารองสาํหรบัค่า

สนิไหมทดแทน (Case Reserve) 
3. พจิารณาใหค้วามเหน็ชอบกลยุทธ ์วธิปีฏบิตั ิและกฎระเบยีบเกีย่วกบัการจดัการค่าสนิไหม

ทดแทน รวมทัง้กําหนดกระบวนการในการจัดการสินไหมที่มีการรื้อฟ้ืนขึ้นมาใหม่ 
(Reopened Claims) 

4. พจิารณาและกาํหนดระดบัอาํนาจอนุมตั ิการจ่ายค่าสนิไหมทดแทน 
5. กํากบัดูแลสถานะของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน และกระทําเพื่อใหแ้น่ใจว่าบรษิัท ได้

สาํรองค่าสนิไหมทดแทนหรอืสาํรองประกนัภยัอย่างเพยีงพอและครบถว้น 
6. จดัการขอ้พพิาทจากการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน และแกไ้ขในกรณีทีเ่กดิคดทีุจรติเรื่องค่า

สนิไหมทดแทน 
7. พจิารณาขอ้รอ้งเรยีน และแนะนําแนวทางการแกไ้ข 

  ดา้น AVL 

1. กําหนดพื้นที่บริการ  คุณสมบัติ /หลักเกณฑ์ในการคัดเลือก   ระเบียบ/ เงื่อนไขการ

ปฏบิตังิาน และสญัญาสาํหรบัผูข้าย/ ผูร้บัจา้งทุกประเภท 

2. พิจารณาผลการประเมินการดําเนินงานของผู้ขาย / ผู้รบัจ้างทุกประเภทอย่างสมํ่าเสมอ 

รวมทัง้กาํหนดแผนฉุกเฉิน เพื่อรองรบักรณี ผูข้าย / ผูร้บัจา้ง ไม่สามารถใหบ้รกิารได้ 

3. พจิารณาและอนุมตัริา้นอะไหล่ เซอรเ์วย ์ รถยก รา้นกระจก และผูข้าย / ผูร้บัจา้งทุกประเภท 
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4. พจิารณาและอนุมตักิารจดัซือ้ / จดัจา้งทรพัยส์นิหรอืบรกิาร กรณีมูลค่าทรพัยส์นิหรอืบรกิาร

เกนิ 1 ลา้นบาท 

5. จดัทํา CM Code รถรุ่นใหม่ รหสัชิน้ส่วนรถยนต์  รวมถงึจดัหาราคาอะไหล่  ค่าซ่อม อู่ ทุก

ประเภท 

  ดา้นซากอะไหล่ และทรพัยส์นิ 

1. กาํหนดทศิทางและเป้าหมายในการดาํเนินการขายซากอะไหล่ และทรพัยส์นิ 

2. กาํกบัดแูลการดาํเนินการขายซากอะไหล่ และทรพัยส์นิ พรอ้มทัง้จดัทําทะเบยีนคุมงานเพื่อ

รายงานต่อคณะกรรมการ 

3. จดัหา และดแูลสถานทีจ่ดัเกบ็ซากรถ ซากอะไหล่ 

4. จดัหาราคา (Price List) ของรถรุ่นใหม่ทีจ่ะออกล่วงหน้า 3 เดอืน 
 

2.4.5.4 คณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศ (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564) 
1. นางสาวมาลนิ ี เลีย่วไพรตัน์ ประธาน 
2. นางสาวสนุีย ์  คุณวรธรรม กรรมการ 
3. นายบลัลงัก ์  แกว้ปานกนั กรรมการ 

4. นางวนัเพญ็  คงชาตร ี  กรรมการ 
5. นายนนัทน์ภสั  เศรษฐวศิวสกุล กรรมการ 
6. นายสทิธชิยั  เลาวะยานนท ์ กรรมการ 
7. นายวฑิรูย ์  อชนิีทองคาํ กรรมการ/เลขาฯ 
อาํนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1. จดัใหม้รีะบบสารสนเทศ ทีเ่ป็นปัจจุบนั เชื่อถอืได ้เขา้ถงึง่าย รวดเรว็ เพื่อสนับสนุน ตดิตาม 

และควบคุมการปฏบิตังิานประจํา มรีะบบการจดัเกบ็ขอ้มูลทีป่ลอดภยั มรีะบบสาํรองขอ้มูล 
รวมทัง้ระบบการกูค้นืขอ้มลูในกรณีทีเ่กดิเหตุฉุกเฉินขึน้ 

2. กําหนดนโยบายเกี่ยวกบัการปฏิบตัิงาน มาตรการควบคุม การรกัษาความปลอดภยัของ
ระบบการจดัเกบ็ขอ้มลูเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3. จดัทําระเบยีบวธิกีารปฏบิตัิงานที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมขีัน้ตอนการดําเนินการ สทิธิ ์
การเขา้ถงึขอ้มูลสาํคญั การตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลทีจ่ดัเกบ็ วธิกีารปฏบิตัใินการ
พฒันาหรอืแกไ้ขเปลีย่นแปลงระบบงาน มาตรการควบคุมโปรแกรมทีอ่อกแบบและควบคุม
การปฏบิตังิานประจาํ 

4. กาํหนดบทบาทหน้าที ่ความรบัผดิชอบของหน่วยงานและบุคลากร ทีท่ําหน้าทีใ่นการพฒันา
ระบบสารสนเทศอย่างชดัเจน 

5. กําหนดนโยบายในการบริหารความเสี่ยงต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity 
management : BCM) จดัทําแผนรองรบัการดําเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business 
Continuity : BCP)  

6. พจิารณาการจดัซือ้ จดัจา้ง โปรแกรม อุปกรณ์ ต่างๆ ของระบบคอมพวิเตอร ์และอื่นๆ ตาม
ระเบยีบบรษิทั 

7. พจิารณาอนุมตั ิการทาํลายสือ่บนัทกึขอ้มูล แฟ้มขอ้มลูต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีบ่รษิทั
กาํหนดไว ้
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2.5 การสรรหาและการแต่งตัง้กรรมการ กรรมการอิสระ และผูบ้ริหาร  

  กรรมการอสิระ หมายถงึ กรรมการทีม่คีุณสมบตัคิรบถว้น และมคีวามเป็นอสิระในการแสดงความคดิเหน็ ในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกบัทิศทางการดําเนินกจิการต่าง ๆ เพื่อพฒันาปรบัปรุงการบริหารจดัการองค์กรให้มีการกํากบัดูแลที่ดี โดยมี
คุณสมบตัดิงันี้ 

 
1. ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 1 ของจํานวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืนิติ

บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งหรอือาจมคีวามขดัแยง้ ทัง้นี้ใหน้บัรวมถงึหุน้ทีถ่อือยู่โดยผูท้ีเ่กีย่วขอ้งดว้ย 
2. ไม่มสี่วนร่วมในการบรหิารงานในบรษิทั บรษิัทในเครอื บรษิทัร่วม หรอืนิติบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมทัง้ไม่เป็น

ลกูจา้ง พนกังาน ผูส้อบบญัช ีทนายความ หรอืทีป่รกึษาทีไ่ดร้บัเงนิเดอืนประจําจากบรษิทั หรอืเป็นผูม้อีํานาจ
ควบคุมของบรษิทั หรอืเป็นบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ 

3. ไม่เป็นบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะทีเ่ป็นบดิามารดา 
คู่สมรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผู้อํานาจควบคุม หรอืบุคคลที่
ไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิาร หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทั 

4. ไม่มผีลประโยชน์หรอืส่วนไดเ้สยี ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม ทัง้ในดา้นการเงนิและการบรหิารงานของบรษิทั 
บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ 

5. ไม่มคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั หรอืเป็นบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการ
ใชว้จิารณญาณอย่างอสิระ  

6. สามารถแสดงความเหน็อย่างเป็นอสิระเกี่ยวกบัการดําเนินงานของบรษิัท โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของ
ผูบ้รหิาร หรอืผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ของบรษิัท รวมทัง้ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งหรอืญาติสนิทของบุคคลดงักล่าว  รวมถงึไม่มี
สถานการณ์ใดๆ ทีจ่ะมาบบีบงัคบัใหไ้ม่สามารถแสดงความเหน็ไดท้ัง้นี้ บรษิทัไดก้าํหนดนิยามกรรมการอสิระไว้
ตามขอ้กาํหนดของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ (กลต.) และตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย 
 

 การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงสุด 
 บรษิทักาํหนดใหม้คีณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน เพื่อทาํหน้าทีใ่นการคดัเลอืกและแต่งตัง้บุคคลเป็น
กรรมการของบริษัท ประกอบด้วย กรรมการที่มีคุณสมบตัิไม่เป็นกรรมการบริหาร และเป็นผู้มคีวามรู้ ความสามารถ มี
ประสบการณ์ ซึง่บรษิัทกําหนดให้คณะกรรมการสรรหาฯ ทัง้คณะเป็นกรรมการอสิระ เพื่อผลกัดนัใหก้ารปฏบิตัหิน้าที่ของ
คณะกรรมการสรรหาฯเป็นไปโดยอสิระ  
 สาํหรบัเกณฑใ์นการสรรหาไดก้าํหนดคุณสมบตักิรรมการดงันี้ 

(1) ใหเ้ป็นไปตามมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 ทีก่ําหนดคุณสมบตักิรรมการใน
บรษิทัมหาชน ตอ้งเป็นบุคคลธรรมดา และ 
1) บรรลุนิตภิาวะ 
2) ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย  คนไรค้วามสามารถ  หรอืคนเสมอืนไรค้วามสามารถ 
3) ไม่เคยรบัโทษจาํคุกโดยคาํพพิากษาถงึทีส่ดุใหจ้าํคุกในความผดิเกีย่วกบัทรพัย์ทีไ่ดก้ระทาํโดยทุจรติ 
4) ไม่เคยถูกลงโทษไล่ออกหรอืปลดออกจากราชการ  หรอืองคก์าร  หรอืหน่วยงานของรฐั ฐานทุจรติต่อหน้าที ่

(2) มภีาวะผูนํ้า มวีสิยัทศัน์ มคีุณธรรมจรยิธรรม ตลอดจนมคีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์
ต่อการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 

(3) เป็นผูท้ีม่คีวามสนใจในกจิการของบรษิทั สามารถอุทศิตนและอุทศิเวลาใหบ้รษิทัไดอ้ย่างเพยีงพอ 
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2.6 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration policy)   

ค่าตอบแทนผูบ้รหิารนี้เป็นผลประโยชน์ทีจ่่ายใหแ้ก่ผูบ้รหิารและกรรมการของบรษิทั  ประกอบดว้ย ค่าตอบแทนที่
เป็นตวัเงนิ ไดแ้ก่ เงนิเดอืน ผลประโยชน์ทีเ่กีย่วขอ้ง และค่าตอบแทนกรรมการรวมไปถงึผลประโยชน์หลงัออกจากงาน ทัง้นี้
ผูบ้รหิารของบรษิทั หมายถงึ บุคคลทีก่าํหนดตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 
 

3. การบริหารความเส่ียงขององคก์ร (Enterprise Risk Management : ERM) และการบริหารสินทรพัยแ์ละหน้ีสิน 
    (Asset Liability Management : ALM)  
 

3.1 การบริหารความเส่ียงขององคก์ร (Enterprise Risk Management : ERM) 
             นโยบายการบริหารความเส่ียง  

บรษิทัตระหนกัว่ากระบวนการบรหิารความเสีย่งเป็นองคป์ระกอบสาํคญัทีช่่วยใหบ้รษิทัสามารถเหน็ถงึความเสีย่งใน
ด้านต่างๆ ซึ่งทําให้สามารถเตรียมความพร้อมและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพธุรกิจได้อย่างเหมาะสมและ
ทนัเวลา รวมถงึสามารถมสีว่นสง่เสรมิบรษิทัใหม้ศีกัยภาพ และโอกาสในการเตบิโตของธุรกจิอย่างยัง่ยนื 

บรษิทัมกีารบูรณาการการบรหิารความเสีย่งแบบองค์รวม (Enterprise Risk Management : ERM) ซึ่งเป็น

กระบวนการวางแผน จดัการ และควบคุมความเสีย่ง เพื่อลดผลกระทบจากความผนัผวนทีม่ต่ีอการดาํเนินธุรกจิใหอ้ยู่ในระดบั

ความเสีย่งทีย่อมรบัได ้และบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของบรษิทั ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว ใหเ้ขา้กบัการกํากบัดูแล

กจิการและการควบคุมภายใน เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏบิตัิงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ทัง้ นี้ได้มกีารกําหนดกรอบการ

บริหารความเสี่ยงเพื่อเป็นขอบเขตในการควบคุมและเป็นแนวทางในการดําเนินงาน โดยบริษัทได้มีการแต่งตัง้

กรรมการบรหิารความเสีย่ง ซึง่มหีน้าทีส่อบทานและนําเสนอนโยบายการบรหิารความเสีย่งดา้นต่างๆ รวมถงึระดบัความเสีย่ง

ทีย่อมรบัไดต่้อกรรมการบรษิทั ดงัต่อไปนี้   

(1) ใหม้กีารบรหิารความเสีย่งทีม่กีระบวนการและแนวทางการปฏบิตัเิป็นมาตรฐาน เพื่อใหก้ารบรหิารความเสีย่ง
เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ มีการปฏิบตัิและการพฒันาไปในทิศทางเดียวกนัทัง้บริษัท โดยสอดคล้องกับ
วฒันธรรมความเสีย่งของบรษิทั นโยบายการดาํเนินธุรกจิ กลยุทธ์ และเป้าหมายของบรษิทั 

(2) ใหก้ารบรหิารความเสีย่งเป็นสว่นหนึ่งของการทาํงาน การตดัสนิใจในการบรหิารงาน การวางแผนงาน และการ
กาํหนดกลยุทธ ์เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ภารกจิ และวสิยัทศัน์ทีบ่รษิทักาํหนดไว้ 

(3) ใหก้ารบรหิารความเสีย่งเป็นความรบัผดิชอบของบุคลากรทุกระดับ  ส่งเสรมิการสรา้งวฒันธรรมองคก์ร ความ
ตระหนกัรู ้ทศันคต ิและความเขา้ใจเกีย่วกบัการบรหิารความเสีย่งของบุคลากรทัง้บรษิทั 

(4) ใหม้กีารบรหิารความเสีย่งเชงิรุก ตรวจสอบ ตดิตาม และประเมนิความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้ตามสภาพการณ์ที่
เปลีย่นแปลงไปทัง้จากปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รอย่างต่อเนื่อง  

(5) ใหม้กีารสือ่สารการบรหิารความเสีย่งภายในบรษิทัอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหบุ้คลากรเกดิการเรยีนรู ้พฒันา 
และนําไปปฏบิตัอิย่างมปีระสทิธผิล 
 

ขอบเขตการบริหารความเส่ียง 

 บรษิทักาํหนดขอบเขตความเสีย่งทีส่าํคญั ดงัต่อไปนี้  

1. ความเสีย่งด้านกลยุทธ์ (strategic risk) หมายถึง ความเสีย่งที่เกดิจากการกําหนดกลยุทธ์ แผนการ
ดําเนินงาน และการนําไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและภายนอกที่
เปลีย่นแปลง 

2. ความเสีย่งดา้นการประกนัภยั (Insurance Risk) หมายถึง ตวัสนิคา้ทีข่ายไม่เป็นไปตามความคาดหวงั

ในขณะการออกแบบสนิคา้นัน้ไม่ว่าจะเป็นแบบความคุม้ครองและอตัราเบีย้ประกนัภยั จนเป็นเหตุใหส้นิคา้
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นัน้ไม่เป็นทีน่ิยม ในตลาดหรอืไม่สามารถขายสนิคา้นัน้ได ้หรอืมคีวามเสีย่งเกดิขึน้เกนิความคาดหวงัไว ้จน

ทาํใหบ้รษิทัไม่สามารถขายสนิคา้นัน้ต่อไปได ้

3. ความเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร (operational risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจากการขาดการกาํกบัดแูลกจิการที่

ด ีขาดธรรมาภบิาลในองคก์ร หรอืขาดการควบคุมทีด่ ีทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนการปฏบิตังิานภายใน  

4. ความเสีย่งดา้นการตลาด (market risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ 

อตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ ราคาของสนิทรพัยท์ีล่งทุน ราคาตราสารในตลาดเงนิตลาดทุน ราคา

สนิคา้ 

5. ความเสีย่งดา้นเครดติ (credit risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจากคู่สญัญาไม่สามารถปฏบิตัติามภาระทีไ่ด้

ตกลงไวก้บับรษิทัรวมถงึโอกาสทีคู่่สญัญาจะถูกปรบัลดอนัดบัความเสีย่งดา้นเครดติ 

6. ความเสีย่งดา้นสภาพคล่อง (liquidity risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจากการทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถชําระ

หนี้สนิและภาระผูกพนัเมื่อถึงกําหนด เนื่องจากไม่สามารถเปลีย่นสนิทรพัยเ์ป็นเงนิสดได้ หรอืไม่สามารถ

จดัหาเงนิทุนไดเ้พยีงพอ หรอืสามารถจดัหาเงนิมาชาํระไดแ้ต่ดว้ยตน้ทุนทีส่งูเกนิกว่าทีจ่ะยอมรบัได้ 

7. ความเสีย่งดา้นชื่อเสยีง (Reputational Risk) หมายถึง ความเสีย่งต่อการสญูเสยีชื่อเสยีงขององคก์รซึ่ง

นบัเป็นทรพัยท์ีไ่ม่มรีปูร่าง แต่ถอืว่าเป็นทรพัยท์ีม่มีลูค่าต่อการดาํเนินธุรกจิ      

8. ความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (information technology risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิในระบบ

สารสนเทศ และการสื่อสารอันอาจจะก่อให้เกิดความเสยีหาย เนื่องจากข้อมูลถูกทําลาย  สูญหายหรือ

เสยีหาย ความเสีย่งจากผูบุ้กรุกขอ้มูลเพื่อการโจรกรรมขอ้มูลทีส่าํคญัการลกัลอบเขา้มาแกไ้ขเปลีย่นแปลง

ขอ้มลู 

9. ความเสีย่งด้านมหนัตภยั (Catastrophe risk) หมายถึง ความเสีย่งที่เกดิจากสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง           

อย่างรวดเรว็ เฉียบพลนั ทัง้จากภยัธรรมชาตแิละสถานการณ์ทางสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืง  

10. ความเสีย่งทีเ่กดิขึน้ใหม่ (emerging risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีจ่ะเกดิใหม่เป็นความสญูเสยีทีอ่าจเกดิขึน้

จากความเสี่ยงที่ยังไม่เคยปรากฏขึ้นหรือไม่เคยมีประสบการณ์ ณ เวลาปัจจุบัน อาจเป็นผลจากการ

เปลีย่นแปลงทางการเมอืง กฎหมาย สงัคม เทคโนโลยี สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ หรอืการเปลีย่นแปลง

ตามธรรมชาต ิซึง่ในบางเหตุการณ์อาจจะไม่สามารถประเมนิผลกระทบ หรอือาจจะไม่สามารถระบุความ

เสีย่งไดแ้น่นอน 

11. ความเสีย่งภายในกลุ่มธุรกจิ (Group Risk) หมายถงึ ความเสีย่งภายในกลุ่มธุรกจิเป็นความเสีย่งทีเ่กดิขึน้

จากการกระจุกตวัของการรบัความสีย่งภยัทีค่รอบคลุมการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัในกลุ่มธุรกจิ 

 

กระบวนการบริหารความเส่ียง 

 ระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทั ประกอบดว้ยกระบวนการทีส่าํคญั ดงันี้ 

1. การกาํหนดบรบิท 
2. การชีบ้่งความเสีย่ง 
3. การวเิคราะหค์วามเสีย่ง 
4. การประเมนิความเสีย่ง  
5. การจดัการความเสีย่ง 
6. การตดิตาม ทบทวน และรายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 
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การก าหนดบริบท (Context) 

 บรษิัทดําเนินการพจิารณาปัจจยัทัง้ภายนอก และภายในที่เกี่ยวขอ้งกบัวตัถุประสงค์ของบรษิัท  ทศิทางกลยุทธ ์ 

และผลกระทบต่อความสามารถขององคก์ร ทัง้ปัจจยัทีส่ง่ผลทางบวกและทางลบ เพื่อคน้หาโอกาสและอุปสรรคในการดําเนิน

ธุรกจิ ทัง้นี้เพื่อทาํความเขา้ใจองคก์ร สภาพแวดลอ้ม และสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
 

การช้ีบ่งความเส่ียง (Risk Identification) 

  การระบุความเสีย่งทีอ่งค์กรเผชญิอยู่ หรอืความเสีย่งทีแ่ฝงอยู่ในแต่ละกระบวนการทํางาน โดยสามารถพจิารณา

ร่วมกบับรบิททัง้ภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งบรษิัทจะต้องชี้บ่งให้ครอบคลุม ขอบเขตของการบรหิารความเสีย่งในทุก

กระบวนการทํางาน โดยอาจทําไดโ้ดยการสมัภาษณ์ ใชดุ้ลยพนิิจจากการทํางาน หรอืประสบการณ์ทํางาน การประชุมเชงิ

ปฏบิตักิารและการระดมความคดิ เป็นตน้ 
 

การวิเคราะหค์วามเส่ียง (Risk Analysis) 

 การวิเคราะห์ความเสี่ยงเป็นการทําความเข้าใจความเสี่ยง ซึ่งเป็นข้อมูลสําหรับการประเมินความเสี่ยง และ

ประกอบการตดัสนิใจในการจดัการความเสีย่งดว้ยวธิกีารทีเ่หมาะสม โดยการวเิคราะหส์าเหตุของความเสีย่ง แหล่งทีม่าของ

ความเสีย่ง และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ หรอืผลทีค่าดว่าจะไดร้บัจากการเกดิเหตุการณ์ตามความเสีย่งทีร่ะบุไว ้

    

การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

 บรษิทัประเมนิความเสีย่ง โดยการใชเ้กณฑค์วามเสีย่งทีบ่รษิทักําหนดขึน้ เพื่อช่วยในการจดัลําดบัความเสีย่ง และ

พจิารณาวธิกีารจดัการความเสีย่ง โดยใชโ้อกาสทีจ่ะเกดิความเสีย่ง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบต่อบรษิัท 

(Impact) โดยกาํหนดเกณฑก์ารประเมนิความเสีย่ง ดงันี้  

 โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) พจิารณาโอกาส/ความถี่ในการเกดิเหตุการณ์ต่างๆ ว่ามโีอกาส/
ความถี ่ทีจ่ะเกดินัน้มากน้อยเพยีงใดตามเกณฑท์ีก่าํหนด 

ระดบั โอกาส 
1 ตํ่ามาก แทบไม่เกดิขึน้ มโีอกาสเกดิมากกว่า 3 ปีต่อครัง้ 
2 ตํ่า เกดิขึน้ไมบ่่อย เกดิขึน้ภายใน 2-3 ปี 
3 ปานกลาง เกดิขึน้เป็นครัง้คราว เกดิขึน้ภายใน 1-2 ปี 
4 สงู เกดิขึน้ค่อนขา้งบ่อย เกดิขึน้ทุกสปัดาหห์รอืทุกเดอืน 
5 สงูมาก เกดิขึน้เป็นประจาํ เกดิขึน้ทุกวนั 

 

 ผลกระทบของความเส่ียง (Impact) โดยพจิารณาความรุนแรงของผลกระทบในกรณีทีค่วามเสีย่งเกดิขึน้ 
ความ

รนุแรง (D) 
ด้านกลยุทธ ์ ด้านการเงิน ด้าน

ภาพลกัษณ์/
ช่ือเสียง 

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านการ

ด าเนินการ 

5 

สงูมาก 

ผลกระทบสงู
มากต่อ 
ทศิทางการ
ดาํเนินงาน 

1) CAR < 100%  หรอื 
2) การเพิม่ทุนฉุกเฉิน
ซึง่จะตอ้งมไีวเ้พื่อชาํระ
หนี้ 

มผีลระยะยาวใน
สือ่สาธารณะ 

1) ถูกโจรกรรมขอ้มลู / 
ขอ้มลูสญูหายทัง้หมดไม่
สามารถกูค้นืได ้

 

การดาํเนินงาน

หยุดชะงกัทนัท ี

หรอืการยกเลกิ

กรมธรรมท์ัว่
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ความ
รนุแรง (D) 

ด้านกลยุทธ ์ ด้านการเงิน ด้าน
ภาพลกัษณ์/
ช่ือเสียง 

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านการ

ด าเนินการ 

2) ระบบสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานไม่สามารถใช้
งานไดม้ากกว่า 1 วนั 

ประเทศ 

4 

สงู 

ผลกระทบต่อ
เป้าหมายที ่
สาํคญั 

1) 100 % ≤ CAR  < 
140%  หรอื 
2) จาํเป็นทีจ่ะตอ้งมี
การเตรยีมการเพิม่ทุน 

มผีลระยะสัน้ใน
สือ่สาธารณะ 

1) ขอ้มลูสญูหายทัง้หมด 
ตอ้งใชบุ้คคลภายนอกใน
การดาํเนินงาน 

2) ระบบสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานไม่สามารถใช้
งานไดต้ัง้แต่ 6-8 ชัว่โมง 

 

การดาํเนินธุรกจิ

หยุดชะงกั

ชัว่คราว ตัง้แต่ 5 

วนัทาํการขึน้ไป 

3 

ปาน
กลาง 

มผีลกระทบ
แต่ยงัดาํเนิน
ต่อไปได ้

1) 140 % ≤ CAR < 
250%  หรอื 
2) ความสญูเสยีเดยีว
โดยนําไปสูค่วาม
เสยีหายในการชาํระ
บญัช ี

มผีลระยะยาว
และในเฉพาะ
กลุ่มเลก็ 

1) ขอ้มลูสญูหายทัง้หมด 
สามารถกูค้นืไดเ้อง 

2) ระบบสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานไม่สามารถใช้
งานไดต้ัง้แต่ 3-6 ชัว่โมง 

การดาํเนินงาน

ของธุรกจิ

หยุดชะงกั

ชัว่คราวตัง้แต่ 2-

4 วนัทาํการ 

2 

ตํ่า 

มผีลกระทบ
ตํ่ามาก 

1) 250 % ≤ CAR < 
350%  หรอื 
2) ความสญูเสยี
มากกว่า 30% ของ
กาํไรทีค่าดว่าจะไดร้บั 

มผีลระยะสัน้และ
ในเฉพาะกลุ่ม
เลก็ 

1) ขอ้มลูสญูหายบางสว่น 
สามารถกูค้นืไดเ้อง 

2) ระบบสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานไม่สามารถใช้
งานไดต้ัง้แต่ 1-3 ชัว่โมง 

การดาํเนินงาน

ของธุรกจิ

หยุดชะงกั

ชัว่คราว 1 วนั 

1 

ตํ่ามาก 

ไม่มี
ผลกระทบ 

1) CAR ≥ 350 % 
หรอื 
2) ความสญูเสยีน้อย
กว่า 30% ของกาํไรที่
คาดว่าจะไดร้บั 

ไม่มผีลกระทบ 1) ขอ้มลูสญูหายในสว่นที่
ไม่เป็นนยัสาํคญัในการ
ดาํเนินงาน สามารถกูค้นืได้
เอง 

2) ระบบสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานไม่สามารถใช้
งานไดน้้อยกว่า 1 ชัว่โมง 

การดาํเนินงาน

ของธุรกจิ

หยุดชะงกัน้อย

กว่า 1 วนั 

 

 

 

 



17 
 

 ตารางแสดงระดบัความเส่ียงโดยรวม แสดงใหเ้หน็ถงึภาพรวมในการกระจายตวัของปัจจยัเสีย่งของบรษิทัฯ 
และแสดงให้เห็นถึงขอบเขตความรุนแรงที่บริษัทฯ ยอมรับได้ เพื่อกําหนดเป้าหมายในการบริหาร  
ความเสีย่ง 

 

Risk Assessment Matrix 

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 

ต า่มาก ต า่ ปาน

กลาง 

สูง สูงมาก 

1 2 3 4 5 

 

 

ผลกระทบ 

/ความรนุแรง 

สูงมาก 5 5 10 15 20 25 

สูง 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

ต า่ 2 2 4 6 8 10 

ต า่มาก 1 1 2 3 4 5 

 ระดบัความเส่ียง 

 ความหมายของสีในตารางระดบัความเส่ียงโดยรวม กําหนดระดบัสเีพื่อใชใ้นการพจิารณาการตอบสนอง/
จดัการต่อความเสีย่ง เพื่อลดระดบัโอกาสทีอ่าจเกดิขึน้ และผลกระทบใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้ 

ระดบัความ

เส่ียง 
ระดบัคะแนน 

แทนด้วยแถบ

สี 
ความหมาย 

ตํ่า 1-3 
เขยีว ระดบัทีย่อมรบัได ้โดยไมต่อ้งควบคุมความเสีย่ง  

ไม่ตอ้งมกีารจดัการเพิม่เตมิ   

ปานกลาง 4-9 
เหลอืง ระดบัทีพ่อยอมรบัได ้แต่ตอ้งมกีารควบคุม เพื่อป้องกนั 

ไม่ใหค้วามเสีย่งเคลื่อนยา้ยไปยงัระดบัทีย่อมรบัไม่ได ้  

สงู 10-16 
สม้ ระดบัทีไ่ม่สามารถยอมรบัได ้โดยตอ้งจดัการความเสีย่ง  

เพื่อใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัไดต่้อไป   

สงูมาก 17-25 
แดง ระดบัทีไ่ม่สามารถยอมรบัได ้จาํเป็นตอ้งเร่งจดัการ 

ความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัไดท้นัท ี  
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การจดัการความเส่ียง  
 นําผลจากการประเมนิความเสีย่งมาตดัสนิใจว่ายอมรบัระดบัความเสีย่งในปัจจุบนัหรอืไม่ หากพบว่าระดบัความ
เสีย่งยงัอยู่ในระดบัทีไ่ม่สามารถยอมรบัได ้ตอ้งนํามาพจิารณากําหนดมาตรการจดัการความเสีย่งเพิม่เตมิ เพื่อลดความเสีย่ง
ใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้ซึง่ทาํไดห้ลายวธิ ีเช่น การหลกีเลีย่งความเสีย่ง การถ่ายโอนความเสีย่ง การลดความเสีย่ง เป็นต้น 
โดยจะต้องมดีชันีชี้วดัความเสีย่ง (key risk indicator) และผู้รบัผดิชอบเพื่อเป็นตวัควบคุม ในทุกความเสีย่ง ทัง้นี้การ
ดาํเนินการตามมาตรการจดัการความเสีย่งนัน้ ระดบัความเสีย่งทีเ่หลอือยู่จะต้องอยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้ไม่ส่งผลกระทบต่อ
ความเสีย่งอื่น คุม้ค่าต่อค่าใชจ้่าย และเหมาะสมกบัจาํนวนและความสามารถของบุคลากร  
 

การติดตาม ทบทวน และรายงานผลการบริหารความเส่ียง  
หากดาํเนินการประเมนิความเสีย่งแลว้เสรจ็ ตอ้งมกีารควบคุมและตดิตามการดาํเนินการจดัการความเสีย่ง โดยต้อง

มกีาํหนดแลว้เสรจ็ของมาตรการจดัการความเสีย่ง และกาํหนดการตรวจสอบ เพื่อตดิตามและควบคุม รวมถงึกําหนดใหม้กีาร
ทบทวนนโยบายการบรหิารความเสีย่งอย่างน้อย 1 ครัง้ต่อปี หรอืภายใน 30 วนัหลงัจากมกีารเปลีย่นแปลงความเสีย่ง 

 

3.2 การบริหารสินทรพัยแ์ละหน้ีสิน (Asset Liability Management : ALM)  
ทัง้นี้สาํหรบัขอ้มลูเชงิปรมิาณใหม้รีายละเอยีด ดงันี้ 

หน่วย : ลา้นบาท 
รายการ ปี 2564 ปี 2563 

ราคาบญัชี ราคาประเมิน ราคาบญัชี ราคาประเมิน 
สนิทรพัยล์งทุน  
(Total Investment Assets) 

 
936.86 

 
933.83 

 
719.42 

 
719.34 

สนิทรพัยส์ภาพคล่อง 
(Total Liquid Assets) 

 
915.80 

 
912.82 

 
705.14 

 
705.14 

หนี้สนิรวม 1,053.19 1,049.45 1,032.19 1027.84 
หนี้สนิตามสญัญาประกนัภยั 785.11 793.39 775.99 780.52 

 

หมายเหต ุ    - ราคาบญัช ีหมายถงึ สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิ ทีป่ระเมนิตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
     - ราคาประเมนิ หมายถงึ สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิทีป่ระเมนิตามประกาศคณะกรรมการกบักบัและสง่เสรมิ 
       การประกอบธุรกจิประกนัภยัว่าดว้ยการประเมนิราคาทรพัยส์นิและหนี้สนิของบรษิทัประกนัวนิาศภยั 
       เพื่อวตัถุประสงค ์หลกัในการกาํกบัความมัน่คงทางการเงนิของบรษิทั ประกนัภยั และเพื่อใหม้ัน่ใจว่า 
       บรษิทัมคีวามสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสญัญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผูเ้อา 
       ประกนัภยั 
 
4. ความเส่ียงจากการรบัประกนัภยัท่ีสามารถคาดการณ์ได้และมีนัยส าคญัอนัอาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงินของ
บริษทั การบริหารจดัการประกนัภยัต่อ ความเช่ือมโยงของเงินกองทุนและความเส่ียงจากการรบัประกนัภยั และการ
กระจกุตวัจากการรบัประกนัภยั 
 

ทัง้นี้สาํหรบัขอ้มลูเชงิปรมิาณใหม้รีายละเอยีด ดงันี้ 
หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ จ านวน 
ส ารองประกนัภยัส่วนท่ีเรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ  321.93 
เงินค้างรบัจากการประกนัภยัต่อ 2.91 
เงินวางไว้จากการประกนัภยัต่อ - 
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5. มูลค่า วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหน้ีสินจากสญัญาประกนัภยั    
 

ทัง้นี้สาํหรบัขอ้มลูเชงิปรมิาณใหม้รีายละเอยีด ดงันี้ 
                                                                                           หน่วย : ลา้นบาท     

 

 
  หมายเหต ุ- ราคาบญัช ีหมายถงึ มลูค่าหนี้สนิจากสญัญาประกนัภยั ทีป่ระเมนิตามมาตรฐานการบญัช ีมวีตัถุประสงคห์ลกั

เพื่อใหน้กัลงทุนผูว้เิคราะหท์างการเงนิเขา้ใจถงึมูลค่าทางเศรษฐศาสตรข์องหนี้สนิจากสญัญาประกนัภยัทีเ่ป็นที่
ยอมรบัตามหลกัการทางบญัชใีนประเทศไทย ซึง่มูลค่าดงักล่าวจะต้องผ่านการรบัรองจากผูส้อบบญัชอีนุญาต
แลว้  
-  ราคาประเมนิ หมายถึง มูลค่าหนี้สนิจากสญัญาประกนัภยั ทีป่ระเมนิตามประกาศคณะกรรมการกํากบัและ

ส่งเสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยัว่าด้วยการประเมนิราคาทรพัย์สนิและหนี้สนิของบรษิัทประกนัวนิาศภยั 

เพื่อวตัถุประสงค์หลกัในการกํากบัความมัน่คงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัท

ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสญัญาประกนัภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอาประกนัภัยซึ่งจะต้อง

ประเมินโดยนักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่ได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลักการทางคณิตศาสตร์

ประกนัภยัทีไ่ดร้บัการยอมรบั สมมตฐิานทีใ่ชใ้นการประเมนิจะต้องสอดคลอ้งกบัประสบการณ์จรงิหรอืในกรณีที่

บรษิทัมขีอ้มูลไม่เพยีงพออาจอา้งองิจากประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรบัใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะ

ของพอรต์การรบัประกนัภยัของบรษิทันัน้ นอกจากนี้ มลูค่าสาํรองประกนัภยัดงักล่าวจะต้องรวมถงึค่าเผื่อความ

ผนัผวน (Provision of Adverse Deviation : PAD) ซึง่ใหเ้ป็นไปตามทีส่าํนกังาน คปภ. กาํหนด  

 

ข้อสงัเกต  ในบางชว่งเวลาของการรายงานทางการเงนิ มลูค่าหนี้สนิจากสญัญาประกนัภยัอาจมคีวามแตกต่างระหว่าง

ราคาบญัชแีละราคาประเมนิของ อย่างมนียัสาํคญั อนัเนื่องมากจากวตัถุประสงคแ์ละวธิกีารทีแ่ตกต่างกนัในการประเมนิ

ตามทีก่ล่าวไวข้า้งตน้ ทัง้นี้ผูท้ีจ่ะนําขอ้มลูไปใชค้วรศกึษาและทาํความเขา้ใจถงึวตัถุประสงคแ์นวทางการประเมนิราคา

หนี้สนิจากสญัญาประกนัภยัทัง้สองใหถ้ีถ่ว้นก่อนตดัสนิใจ  

 

 

 

 

รายการ ปี 2564 ปี 2563 
ราคาบญัชี ราคา

ประเมิน 
ราคาบญัชี ราคา

ประเมิน 
หนี้สนิจากสญัญาประกนัภยั     

- สาํรองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไมถ่อืเป็นรายได ้
(Premium liabilities) 

404.99 361.51 394.33 350.60 

- สาํรองค่าสนิไหมทดแทน  
(Claim liabilities)  

380.12 431.89 381.65 429.92 
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6. การลงทุนของบริษทั  
 

     ทัง้นี้สาํหรบัขอ้มลูเชงิปรมิาณใหม้รีายละเอยีด ดงันี้ 
  หน่วย : ลา้นบาท 

ประเภท 
สินทรพัยล์งทุน 

มูลค่า ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
ปี 2564 ปี 2563 

ราคาบญัชี ราคาประเมิน ราคาบญัชี ราคาประเมิน 
เ งินฝากสถาบันการ เ งินและ        
บตัรเงนิฝากสถาบนัการเงนิ 

 
253.19 

 
253.19 

 
144.68 

 
144.68 

ตราสารหนี้ (พนัธบตัร,หุน้กู,้              
ตัว๋สญัญาใชเ้งนิ,ตัว๋แลกเงนิ, หุน้กู้
แปลงสภาพ และ                
สลากออมทรพัย)์ 

 
 
 

341.11 

 
 
 

338.13 

 
 
 

249.05 

 
 
 

249.06 
ตราสารทุน (ไม่รวมเงินลงทุนใน
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม) 

 
194.05 

 
193.99 

 
129.99 

 
150.08 

หน่วยลงทุน 148.51 148.51 148.88 148.88 
เงินให้กู้ยืม,เงินให้เช่าซื้อรถ และ
ใหเ้ช่าทรพัยส์นิแบบลสิซิง่ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ใบสําคัญแสดงสิทธิการซื้อหุ้น           
หุน้กู ้หน่วยลงทุน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ตราสารอนุพนัธุ ์ - - - - 
เงนิลงทุนอื่น - - - - 
รวมสินทรพัยล์งทุน 936.86 933.83 672.60 692.70 

 
หมายเหต ุ  - ราคาบญัช ีหมายถงึ สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิ ทีป่ระเมนิตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 

- ราคาประเมิน หมายถึง สินทรพัย์และหนี้สนิที่ประเมนิ ตามประกาศคณะกรรมการกํากบัและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรพัย์สินและหนี้สินของบริษัทประกนัวินาศภัย เพื่อ
วตัถุประสงค์หลักในการกํากับความมัน่คงทางการเงินของบริษัทประกนัภัยและเพื่อให้มัน่ใจ ว่าบริษัทมี
ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสญัญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

 
7. ผลการด าเนินงานของบริษทัประกนัภยั รวมถึงผลการวิเคราะหแ์ละอตัราส่วนต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง   
ทัง้นี้สาํหรบัขอ้มลูเชงิปรมิาณใหม้รีายละเอยีด ดงันี้เป็นอย่างน้อย 

       หน่วย : ลา้นบาท 
   2564 2563 

เบีย้ประกนัภยัรบัรวม 1,208.54 1,139.03 
เบีย้ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรายได ้(สทุธ)ิ 864.86 798.05 
รายไดจ้ากการลงทุน และรายไดอ้ื่น   89.77 86.77 
กาํไร (ขาดทุน) สทุธ ิ 88.82 17.54 
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อตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญั (รอ้ยละ)  
อตัราส่วน 2564 2563 

อตัราสว่นค่าสนิไหมทดแทน ( Loss Ratio) 30.38 46.66 
อตัราสว่นค่าใชจ้่ายในการดาํเนินธุรกจิกนัภยั ( Expense Ratio) 57.10 53.71 
อตัราสว่นรวม ( Combined Ratio) 87.48 100.36 
อตัราสว่นสภาพคล่อง (Liquidity ratio) 240.92 186.44 
อตัราสว่นผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ ( Return on equity) 11.33 2.50 

 

8. ความเพียงพอของเงินกองทุน  

ทัง้นี้สาํหรบัขอ้มลูเชงิปรมิาณ  ใหม้รีายละเอยีด  ดงันี้ 
หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ 
 ณ วนัท่ี 31  ธนัวาคม  

2564 2563 
สนิทรพัยร์วม 1,806.31 1,654.74 
หนี้สนิรวม     

- หนี้สนิจากสญัญาประกนัภยั  793.39 780.52 
   - หนี้สนิอื่น  256.06 247.32 
สว่นของเจา้ของ  756.86 626.90 
อตัราสว่นเงนิกองทุนชัน้ 1 ทีเ่ป็นสว่นของ
เจา้ของต่อเงนิกองทุนทีต่อ้งดาํรงตามกฎหมาย 
(รอ้ยละ) 

 
420.14 

 
248.73 

อตัราสว่นเงนิกองทุนชัน้ที ่1 ต่อเงนิกองทุนที่
ตอ้งดาํรงตามกฎหมาย (รอ้ยละ) 

 
420.14 

 
248.73 

อตัราสว่นความเพยีงพอของเงนิกองทุน (รอ้ย
ละ) 

 
420.14 

 
248.73 

เงนิกองทุนทีส่ามารถนํามาใชไ้ดท้ัง้หมด  729.12 600.26 
เงนิกองทุนทีต่อ้งดาํรงตามกฎหมาย  173.54 241.33 

  
หมายเหตุ  :  - ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยัว่าดว้ยการกาํหนดประเภทและ 
                   ชนิดของเงนิกองทุน รวมทัง้หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงื่อนไขการคาํนวณเงนิกองทนุของบรษิทัประกนัวนิาศภยั 

   กาํหนดใหน้ายทะเบยีนอาจกาํหนดมาตรการทีจ่าํเป็นในการกาํกบัดแูลบรษิทัทีม่อีตัราสว่นความเพยีงพอของ 
   เงนิกองทุนตํ่ากว่าอตัราสว่นความเพยีงพอของเงนิกองทุนทีใ่ชใ้นการกาํกบั (supervisory CAR) ทีก่าํหนดไว ้
   ในประกาศฯ ได ้
 - รายการขา้งตน้คาํนวณโดยใชม้ลูค่าตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยั 
   ว่าดว้ยการประเมนิราคาทรพัยส์นิและหนี้สนิของบรษิทัประกนัวนิาศภยั และประกาศสาํนกังานคณะกรรมการ 
   กบัและสง่เสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยัว่าดว้ยการกาํหนดประเภทและชนิดของเงนิกองทุน รวมทัง้ 
   หลกัเกณฑ ์วธิกีารและเงื่อนไขในการคาํนวณเงนิกองทุนของบรษิทัประกนัวนิาศภยั 

 

9. งบการเงิน และหมายเหตุประกอบงบการเงินส าหรบัรอบปีปฏิทินท่ีล่วงมาท่ีผู้สอบบญัชีตรวจสอบและแสดง
ความเหน็แล้ว คลิกท่ีน่ี 
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